Adatkezelési tajékoztato

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Hatalyos: 2026. augusztus 14.

A jelen tajékoztatd célja, hogy atlathatéan bemutassa, hogyan kezeli a Team Up Kft. (a tovabbiakban: Adatkezelé) a www.kappa-
sport.hu webaruhaz latogatoéinak, vasarldinak, regisztralt felhasznaldinak, hirlevél-feliratkozdinak és az Adatkezel6vel kapcsolatba
1ép6 személyeknek a személyes adatait. Az Adatkezeld az adatkezeléseket kiilénésen az (EU) 2016/679 rendelet (GDPR), a 2011. évi
CXII. térvény (Infotv.), valamint az alkalmazandé magyar és unids jogszabdlyok szerint végzi.

1. Az adatkezel6 adatai

Adatkezel6: Team Up Kft.

Székhely és levelezési cim: 2040 Budadrs, Zombori utca 77.

Ugyfélszolgdlat, atvételi és panaszkezelési cim: 1146 Budapest, Istvdnmezei Gt 1-3.
Addszam: 13329895-2-13

Cégjegyzékszam: 13-09-216243

E-mail: kappa-sport@teamup.hu

Telefon: +36 20 271 9696

Weboldal: www.kappa-sport.hu

2. Az adatkezelés alapelvei

Az Adatkezel6 a személyes adatokat jogszerlen, tisztességesen és atlathatéan, meghatdrozott és jogszerl célbdl, az
adattakarékossag elvének megfeleléen kezeli. Az adatok pontossagardl, megfeleld biztonsagardl és arrdl gondoskodik, hogy azokat
csak az adatkezelési célhoz sziikséges ideig Grizze meg.

3. Az egyes adatkezelések
3.1. Megrendelés, szerz6déskotés és teljesités

Cél: a rendelés fogadasa, a vasarlasi szerz6dés l|étrehozasa és teljesitése, kapcsolattartds, a valasztott fizetési és szallitasi mdd
kezelése.

Kezelt adatok: név, e-mail-cim, telefonszam, szamlazasi és szallitasi cim, rendelési adatok, rendelt termékek, fizetési és szallitasi
maod, a teljesitéshez sziikséges kapcsolattartasi adatok.

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) b) pont - szerzddés teljesitése, illetve a szerz6dés megkotését megel6zd Iépések megtétele.

Meg6rzési id6: a szerzOdéses igények altaldnos polgari jogi elévilési idejéhez igazoddan fGszabaly szerint 5 év; a szamviteli
bizonylatok és az azok alapjaul szolgald adatok esetében a szamviteli jogszabalyok szerinti meglrzési idG.

3.2. Szamlazas és szamviteli kotelezettségek

Cél: szamla kiallitasa, kdonyvelési, szamviteli és addzasi kotelezettségek teljesitése.

Kezelt adatok: név/cégnév, szamlazasi cim, adészam, rendelési és szamlaadatok, ellenérték és fizetési informaciok.
Jogalap: GDPR 6. cikk (1) c) pont - az AdatkezelGre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése.

Mego0rzési id6: a szamviteli toérvény alapjan a szamviteli bizonylatokhoz kapcsolddd adatok legalabb 8 évig.

3.3. Regisztracio és felhasznaloi fiok

Cél: felhasznadldi fidk létrehozadsa és miikodtetése, bejelentkezés, a rendelési el6zmények és a fiokhoz kapcsoldédd funkcidk
biztositasa.

Kezelt adatok: név, e-mail-cim, a fiokhoz kapcsolddé azonositd és hitelesitési adatok; a jelszé nem olvashatd, biztonsagos formaban
kerl tarolasra.

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) b) pont - a felhasznal¢ altal igényelt fiokszolgaltatas biztositasa.

MegOrzési id6: a fidk torléséig; a fioktdl fliggetlen jogszabalyi vagy szerz6déses megdbrzési kotelezettség ald esé adatok ezt kovetben
is megO0rizhetbék az iranyado hatarid6 végéig.

3.4. Kapcsolatfelvétel és iigyfélszolgalat
Cél: a beérkez6 kérdések, ajanlatkérések és egyéb megkeresések megvalaszolasa, kapcsolattartas.
Kezelt adatok: név, e-mail-cim, telefonszam (ha megadja), az (zenet tartalma és az abban 6nkéntesen megadott egyéb adatok.

Jogalap: ha a megkeresés szerzédéshez vagy annak el6készitéséhez kapcsolddik: GDPR 6. cikk (1) b) pont; egyéb megkeresés
esetén: GDPR 6. cikk (1) f) pont szerinti jogos érdek, amely az tgyfélkommunikacié és a megkeresések megvalaszolasa.

Meg6rzési id6: fOszabaly szerint a megkeresés lezarasat kovet6 1 év; szerzddéses vagy jogi igényhez kapcsolédd levelezés az
alkalmazando elévdlési id6 végéig megérizhetd.

3.5. Fogyaszto6i panasz, szavatossag, jotallas és igényérvényesités

Cél: fogyasztoi panaszok, szavatossagi és jotallasi igények kezelése, jogszabalyban eldirt nyilvantartasi és bizonyitasi kotelezettségek
teljesitése.

Kezelt adatok: név, elérhetGségek, vasarlasi és rendelési adatok, a panasz vagy igény tartalma, jegyzékonyv és az tigy rendezéséhez
szlikséges dokumentumok.

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) c) pont - jogi kotelezettség; sziikség szerint GDPR 6. cikk (1) f) pont - jogi igények elGterjesztése,
érvényesitése vagy védelme.

MegO0rzési id6: az adott fogyasztovédelmi, szavatossagi vagy jotallasi dokumentumra vonatkozod jogszabalyi meg6rzési idd, illetve jogi
igény esetén az igény érvényesithetéségének végéig.

3.6. Hirlevél és elektronikus direkt marketing

Cél: a KAPPA SPORT termékeivel, akcidival, Ujdonsagaival, eseményeivel és ajanlataival kapcsolatos elektronikus marketingtizenetek
kuldése.

Kezelt adatok: e-mail-cim, név (ha a feliratkozas soran megadasra keril), a hozzdjarulds ténye, idGpontja és a hozzadjarulas
igazoldsahoz szlikséges technikai adatok.

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) a) pont - 6nkéntes hozzdjarulds. A hozzajarulds barmikor, hatrany nélkll visszavonhatd, kilondsen a
hirlevélben talalhato leiratkozasi lehetéséggel vagy az Adatkezel6 elérhet6ségén.

Meg6rzési id6: a hozzajarulds visszavonasaig/leiratkozasig; a hozzajarulds megtérténtének igazolasahoz sziikséges korlatozott adatok



az esetleges jogi igények eléviilési idejéig megdrizhet6k.

4. Siitik, mérési és marketingtechnolégiak

A webaruhaz sutiket és hasonld technoldgidkat hasznal. Az oldal miikodéséhez feltétlentl sziikséges technoldgidk a szolgaltatas
biztositdsdhoz sziikségesek. Az analitikai és marketingcélt technoldgidk csak az érintett el6zetes hozzajaruldsa alapjan aktivalhatok.

A hozzajarulds a weboldal siitikezeld fellletén barmikor mdédosithatdé vagy visszavonhatd. A stitik pontos neve, szolgaltatéja, célja és
élettartama a mindenkor aktudlis sitikezel6 fellileten/siti tajékoztatoban ismerheté meg.

4.1. Google Analytics 4

Az Adatkezel6 a Google Analytics 4 szolgaltatast a weboldal latogatottsdganak, hasznalatanak és teljesitményének mérésére kezdi
hasznalni. A technoldgia toébbek kdzo6tt online azonositokat, eszkéz- és bongészéadatokat, hozzavetdleges foldrajzi adatokat, valamint
a weboldalon végzett interakcidkra vonatkozé adatokat kezelhet. Jogalap: GDPR 6. cikk (1) a) pont szerinti hozzajarulds. Az eurdpai
szolgdltatd a Google Ireland Limited; a Google-csoporton bellil nemzetkézi adattovabbitds is torténhet a 8. pontban ismertetett
garanciak mellett.

4.2. Google Ads, konverziomérés és remarketing

Az Adatkezel6 Google Ads konverziomérési és remarketing funkciokat hasznalhat annak mérésére, hogy a hirdetések milyen
eredményt hoznak, valamint - hozzajarulds esetén - korabbi weboldallatogatasok alapjan relevansabb hirdetések megjelenitésére.
Kezelt adatok lehetnek kllondsen online azonositdk, sliti- és eszkézadatok, IP-cimhez kapcsolddo technikai adatok és a weboldalon
végzett interakcidk. Jogalap: GDPR 6. cikk (1) a) pont szerinti hozzajarulas.

4.3. Meta Pixel

Az Adatkezeld Meta Pixelt hasznal a Facebook- és Instagram-hirdetések teljesitményének mérésére, konverzidbmérésre, kozénségek
létrehozasara és - hozzajarulds esetén - remarketingre. A technoldgia online azonositokat, IP-cimhez és eszkdzh6z kapcsoldédo
technikai adatokat, valamint a weboldalon végzett eseményekre vonatkozd informacidkat kezelhet. Jogalap: GDPR 6. cikk (1) a) pont
szerinti hozzdjarulds. Az eurdpai szolgaltaté a Meta Platforms Ireland Limited; a Meta-csoporton belll nemzetkdzi adattovabbitas
torténhet a 8. pont szerint.

4.4. Barion Pixel

A Barion Smart Gateway hasznalatahoz a Barion Base Pixel mikddhet a webaruhazban. A Barion dokumentacidja szerint ennek
csalasmegel6zési célu adatkezelése a Barion és a kereskedd jogos érdekéhez kapcsolddik. A Base Pixel technikai és bongészési
adatokat, illetve a bongészd digitalis ujjlenyomatadhoz kapcsolddd informacidkat kezelhet a csalard fizetések felismerése érdekében.
Amennyiben az Adatkezel6 a Barion marketingcélt/Full Pixel funkcioit is aktivalja, az ilyen marketingcélt adatkezelés csak a
szlikséges el6zetes hozzajarulds birtokaban térténhet. A Barion Pixelhez tartozd konkrét sitiket és meglrzési idGket a sitikezel6
felllet/siti tajékoztatd tartalmazza.

5. Cimzettek és szolgaltatok

Az Adatkezel6 csak a feladat ellatdsahoz sziikséges mértékben teszi hozzaférhetévé vagy tovabbitja a személyes adatokat az alabbi
szolgaltatok, illetve cimzetti kategdriak részére. Egyes szolgaltatok az Adatkezel6 adatfeldolgozdjaként, masok - kiiléndsen a fizetési,
kézbesitési vagy online hirdetési szolgdltatds sajat adatkezelései tekintetében - ©nalld6 adatkezel6ként vagy a vonatkozd
szerz6désben meghatarozott szerepkdrben jarhatnak el.

o UNAS Online Kft.: webaruhaz-rendszer, tarhelyhez és webshop-miikddéshez kapcsolddoé szolgaltatasok.

Barion Payment Zrt.: online bankkartyas fizetés, csaldasmegel6zés és a Barion Smart Gatewayhez kapcsolddo szolgaltatasok.
hu Kft. (Szdmldzz.hu): elektronikus szamlazas.

Magyar Posta Zrt. / MPL: csomagkézbesités.

FOXPOST szolgaltato: csomagautomata- és csomagkézbesitési szolgaltatas.

Google Ireland Limited és kapcsolddd Google-vallalkozasok: Google Analytics 4, Google Ads, konverzidmérés és remarketing.
Meta Platforms Ireland Limited és kapcsolédd Meta-vallalkozasok: Meta Pixel, hirdetésmérés és remarketing.

A szolgaltatok aktualis cégadatai, adatvédelmi feltételei és az altaluk igénybe vett tovabbi adatfeldolgozok id6rdl idére valtozhatnak.
Az Adatkezel6 a szolgaltatdkat az adott szolgaltatds mindenkori szerz6déses és adatvédelmi feltételei szerint veszi igénybe.

6. Fizetés és kézbesités

Bankkartyas fizetés valasztasakor a fizetés lebonyolitdsahoz szilkséges adatok a Barion rendszerébe kerlilnek. Az Adatkezeld a
bankkartya teljes adatait nem ismeri meg. Kézbesités esetén a valasztott szallitdé részére az Adatkezel6 atadja a kézbesitéshez
szlikséges adatokat, igy kulonésen a cimzett nevét, kézbesitési cimét vagy automatara vonatkozd adatat, telefonszamat, e-mail-
cimét és a csomag kézbesitéséhez sziikséges informdaciokat.

7. Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

Az Adatkezel6 maga a webshopban leadott megrendelések elfogadasardl fészabaly szerint nem hoz az érintettre nézve joghatassal
jaro, kizardlag automatizalt dontést. A hozzajarulas alapjan miikdd6é Google Ads és Meta hirdetési technoldgiak ugyanakkor online
viselkedési adatok alapjan kdzonségek képzését, személyre szabdast vagy profilalkotast végezhetnek a szolgaltatok sajat feltételei
szerint. A Barion csalasmegel6zési rendszere a fizetési csalasok kockazatanak felismerésére technikai és viselkedési adatokat
elemezhet.

8. Harmadik orszagba torténo adattovabbitas

A webdruhdz Google- és Meta-szolgaltatasokat, valamint mas nemzetkozi technoldgiai szolgaltatasokat vesz igénybe. Emiatt
személyes adatok az Eurdpai Gazdasagi Térségen kiviil, kiilonésen az Amerikai Egyesiilt Allamokban is feldolgozésra keriilhetnek. Az
ilyen adattovabbitdas nem altalanos tilalom ald esik: az alkalmazandé GDPR-kévetelményeknek medfeleld adattovabbitasi
mechanizmus szlikséges.

Az Egyesiilt Allamokba irdnyulé adattovabbitasndl az érintett szolgaltaté és adatkezelés fiiggvényében alkalmazhaté az Eurdpai
Bizottsdg EU-USA Adatvédelmi Keretrendszerre (EU-U.S. Data Privacy Framework) vonatkozé megfelelGségi hatdrozata, ha az
amerikai cimzett megfeleléen tanuUsitott szervezet, illetve mas esetben az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott altaldnos szerzédési
feltételek (SCC-k) és az alkalmazandd kiegészité garancidk. A Google és a Meta sajat tdjékoztatdsa szerint nemzetkozi
adattovabbitdsi mechanizmusokat - ideértve az EU-U.S. Data Privacy Frameworkot és/vagy SCC-ket - alkalmazhatnak az adott
adatkezeléstdl figgben.

9. Az érintett jogai

tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél és hozzaférést kérhet azokhoz (GDPR 15. cikk);

kérheti pontatlan adatainak helyesbitését (GDPR 16. cikk);

a GDPR feltételei szerint kérheti személyes adatainak torlését (GDPR 17. cikk);

kérheti az adatkezelés korlatozasat (GDPR 18. cikk);

a GDPR 20. cikkében meghatarozott esetekben élhet adathordozhatdsagi jogdval;

jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen a GDPR 21. cikke szerint tiltakozhat;

hozzajarulasat barmikor visszavonhatja; a visszavonas nem érinti az azt megel6z6 adatkezelés jogszer(iségét;
panaszt tehet a felligyeleti hatésagnal, illetve birésaghoz fordulhat.



Az érintetti kérelmek az Adatkezel6 1. pontban megadott elérhetéségein nyujthatok be. Az Adatkezel6 a kérelmeket a GDPR-ban
meghatarozott hataridék szerint kezeli. Ha az Adatkezel6nek megalapozott kétsége van a kérelmez6 személyazonossagaval
kapcsolatban, a személyazonossag megerdsitéséhez sziikséges tovabbi informaciot kérhet.

10. Jogorvoslat

Ha az érintett ugy itéli meg, hogy személyes adatainak kezelése sérti az adatvédelmi szabalyokat, panasszal fordulhat a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz (NAIH).

Hatdsag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: https://naih.hu

Az érintett a GDPR alapjan birdsagi jogorvoslatot is igénybe vehet; a kereset - a GDPR-ban meghatarozott feltételek szerint — az
érintett szokasos tartdzkodasi helye szerinti birésag el6tt is megindithatd.

11. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 megfelelé technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz a személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitése, elvesztése, megvaltoztatdsa, jogosulatlan kozlése vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférés ellen. A
hozzaférést a feladatellatashoz sziikséges koérre korlatozza, és az igénybe vett szolgaltatok kivalasztasakor figyelembe veszi az
adatbiztonsagi és adatvédelmi kovetelményeket.

12. A tajékoztaté modositasa

Az Adatkezel6 jogosult a jelen tajékoztatot a jogszabalyok, a hatdsagi gyakorlat, az alkalmazott technoldgiak vagy a webaruhaz
miikddésének valtozasa esetén modositani. A mindenkor hatalyos valtozat a www.kappa-sport.hu weboldalon érhetd el. Lényeges, az
érintetteket érdemben érint6 valtozasrdl az Adatkezel6 megfelel6 mddon tajékoztatast ad.

13. A jelen valtozatban figyelembe vett fobb technolégiak

UNAS webaruhaz; Barion Smart Gateway és Barion Pixel; Szamlazz.hu; MPL; FOXPOST; Google Analytics 4; Google Ads
konverzidmérés és remarketing; Meta Pixel; hirlevélklldés.

Megjegyzés az Uzemeltetd6 részére: az adatkezelési tdjékoztatdé csak akkor tukrézi a tényleges miikodést, ha a
slitikezel6/hozzajarulds-kezelé technikailag is Ugy van bedllitva, hogy a hozzajaruldst igényl6 Google- és Meta-technoldgidk a

Full) és a sutik listajat a bevezetéskor érdemes technikailag is ellen6rizni.
Forras- és ellendrzési jegyzet

A dokumentum a 2026. augusztus 14-én rendelkezésre all6 informacidk alapjan készilt. Az adatkezel$ cégadatai és a webshopban
alkalmazott szolgaltatasok a kordbbi kappa-sport.hu tajékoztato, illetve az lizemeltetd altal megerdsitett informaciok alapjan keriltek
rogzitésre. A nemzetkozi adattovabbitds és a Barion Pixel megfogalmazasénak ellenérzése soran az Eurdpai Bizottsdg/EDPB, a

el6tt — kulonosen Gj tracking implementacié esetén - ligyvédi/adatvédelmi szakért6i fellilvizsgalat indokolt lehet.



